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Meédicos 'doentes' com sistema
informadtico

Receita eletronica deixa 12 pessoas por més sem medicamentos.

000950 *

VERA LUCIA ARRFIGOS0 | 16:35 Quinta feira, 8 de maio de 2014

Médicos queixam-se que nao conseguem aceder a medicacdo de doentes cronicos

A cada més que passa nos hospitais e centros de satide ptibiicos na regido
Centro, 12 utentes sdo obrigados a regressar a consuita para conseguirem
o receitudrio indicado peio médico. Em causa estdo fathas no sistema
informdtico para a prescri¢do de medicamentos, em vigor no Servigo
Nacional de Saiide desde agosto de 2011, descritas por dezenas de ciinicos
a Ordem dos Médicos (OM).

Num inquérito realizado peia Seccdo Regional do Centro da OM a mii
clinicos da regido, 9o% respondeu que "o novo sistema dificuita o
trabatho e o contacto com os doentes", jd que "por cada cem consuitas
semanais, em quatro ndo conseguein passar receitas por
indisponibilidade do sistema". Contas feitas, "hd doze pessoas por més
que tém de regressar apenas para conseguirem as receitas de que
necessitam'’ ié-se nas conciusoes.

£ 8 £ ! ows | ACITA

PARTILHE NASREDES T n ™12

Cavaco @iﬂ Chincé}

L

Como ler o Expresso Didrio? E simples

Dhividas e sugestdes sobre como ier 0 Expresso
Didrio

Saiba como comprar o Expresso Didrio
Leia a sequnda edicdo do Expresso Didrio
Leia a primeira edi¢do do Expresso Didrio

Nos bastidores do primeiro Expresso Didrio

Europa

5“"}4?&3 > Hotéis ibis a 245
%E & Margue ja as suas férias de verdo no Sul da

ULTIMAS >

21:56
Nova iei no Quénia dispensa homens de pedir a
19 muiher para ter outras

§

20:24
Portas pde condicdo para
reduzir IRS

20:22

Cavaco vai a China

20:05
PS5 quer acabar com
offshores




necessitam-, le—se nas conclusoes.

O caso complica-se quando o doente é cronico. "A maioria dos médicos
ndo conseque aceder a medicac¢do cronica, o que pode comportar riscos,
jd que é fundamental conhecer a medicag¢do habitual para prescrever um
novo medicamento", alertam os responsdveis pelo inquérito. E quando o
sistema até permite aceder a estas listas, hd uma grande perda de tempo,
impedindo que o médico veja outros doentes.

"Caso abram o acesso a medicag¢do cronica, os médicos perdem uma
média de 25 minutos por hora de trabatho, tempo no quai poderiam
atender mais doentes". Ou seja, "significa que hd cerca de 320 pessoas
que, por més, deixam de ser atendidas devido ao tempo que os médicos
perdem com o novo sistema", estima a OM.

Quando tudo funciona, a espera é, mesmo assim, de 16 minutos "para
abrir a apiicacdo informdtica e esperar pela impressdo das receitas". Mas
enquanto aguardam, os médicos ficam privados de utilizar o
computador, "uma vez que o programa bioqueia os registos até que
termine a prescricdo".

Responsdvei peia certificagdo do sistema, a Administragdo Centrat do
Sistema de Satide desvaloriza os resuitados.

A receita eletrénica é obrigatoria para todos 0s medicamentos sujeitos a
receita médica prescritos nas unidades piibiicas e comparticipados peio
Estado. A regra so tem excec¢do quando a receita foi feita no domiciiio, o
sistema eletronico ndo funciona ou para médicos com um volume de
prescricdo inferior a 50 receitas por més, por exemplo.
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Comento apenas por suposicio Vv
carlos-carios (seguir utilizador), 2 pontos, hoje as 16:52

Como nao conhego casos concretos, NAo quero criticar ninguém, mas o que me parece & que ha
uma deficiente utilizacdo do sistema informético, por desconhecimento da forma correta de
manuseamento.

Ha muito médicos que devem ter dificuldades no manuseamento do computador, porgue & um
sistema novo, que, como € normal, provoca alguma rejeigdo, como acontece e aconteceu Noutros

setores.

E os médicos (os mais velhos), ndo tém fama de serem pessoas muito modernas, nem amantes de
novos processos, embora a medicina esteja todos os dias a modernizar-se.

Porisso alguns meédicos (os mais afastados dos centros) ficam admirados quando lhes dizem que
alguns medicamentos que eles receitam, ja ndo estdo a venda nas farmacias.
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Curiosamente, nos hospitais privados nunca falham! v

Nunosilvaz (seguir utilizador), 2 pontos | hoje as 17:29

Tal como nas escolas privadas, e em tudo o que é privado.

Conclusdo deles: o estado ndo sabe, nem pode fornecer servigos, dizem eles.

Pois & essa a sua intengao, reduzir tudo a um estado minimo e sem qualidade, para obrigar as
pessoas para os privados, pagando por isso, duas ou mais vezes por um servigo que devia ser
bésico e de qualidade.

E ndo pensem que a intengao deles e baixar impostos! Nada disso. Os impostos aos trabalhadores
e reformados irGo até aumentar, baixando talvez em época de eleigbes, e ao mesmo tempo baixar
os impostos &s grandes empresas e bancos.

E assim que actuam os neoliberais do PS5, PSD e CDS.

Relembro que o PS absteve-se hoje na lei para dar mais apoio aos 400 mil desempregados. P5S é de
esquerda? Nada disso!!!
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